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HENSIKT
Innkalle tilstrekkelig antall blodgivere til riktig tid for & ha en god beredskap av blodprodukter.

OMFANG
Gjelder personale oppleaert i innkalling av givere.

AKKREDITERT
Nei

UTF@RELSE

Kalle inn givere med aktuell blodtype etter behov og gnsket lagerbeholdning, se
e Blod-, blodplate- og Octaplasmabeholdning, ImTra SSK
e Blodbeholdning, Medisinsk biokjemi og blodbank SSF

All innkalling av givere ved SSK/SSF foregar via telefon. Det er viktig 8 oppdatere manuelle innkallingslister mot
bookingliste (G125) fra Prosang i henhold til Arbeidsdag i ekspedisjonen fgr man starter innkalling av givere.

Oversikt over ukentlig innkalling av blodgivere:

Fagbioingenigr ved tapping og produksjon leverer manuell innkallingsliste over antall/type blodgivere,
trombocyttgivere og plasmagivere som skal kalles inn, fordelt pa klokkeslett.

Det tilstrebes at listene leveres kontoret senest 1 uke f@r innkalling.

Blodbanken skal til enhver tid ha inne O Rh- /K- blod som er < 5 dager gammelt.
Dette gjgres ved at det innkalles to givere med denne blod-/fenotypen mandager og torsdager.

Det skal innkalles 20 platekonsentrat hver uke. Det innkalles iht. manuell innkallingsliste. To multiafereser kan
erstatte en trombocyttaferese (dobbel).

Nar man kontakter en aferesegiver er det viktig a se pa minimumesintervall for tapping av det produktet som er
aktuelt. Se Utvelgelse av blodgivere til tapping. ImTra SSK

Prosesskontroll:
e Giveren ma ha bekreftet at hans blod kan brukes til andre formal.
Hvordan man gar frem for 3 benytte blod til andre formal, er beskrevet i prosedyren Bruk av giverblod til
andre formal enn direkte pasientbehandling, Blodbankene i SSHF. Samtykkeerklzering ma signeres av giver,
dersom dette ikke er gjort pa et tidligere tidspunkt, se Informasjon om bruk av blod til andre formal enn
direkte pasientbehandling. Innhenting av generelt samtykke. Blodbankene SSHF

e Annenhver onsdag innkalles det en giver til prosesskontroll. Dette er blod som blir bestilt av og benyttes ved
MedBio. Det er ingen krav til blodtype. Det er god praksis a se pa hva slags blodtyper vi har tilgjengelig, og
eventuelt prgve a kalle inn en giver med en blodtype vi ikke har stort behov for i perioden.

Giveren bgr tappes fgr kl. 10.00.
Giveren bookes med innkallingskode «Teknisk givning», og merkes pa bookinglisten fra G125 med dette.
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Dersom man ikke far inn det antall givere som fremkommer pd listene, gi beskjed til enhetsledelsen ved tapping og
produksjon snarest! Hvis det gjelder blodprodukter spesielt beregnet til en pasient, gi beskjed til enhetsledelsen ved
blodtypeserologi.

.Innkalllmg: Manuell innkalling — per telefon
Giverrutinen
G102 e Tappested:
2000 = Kristiansand (2200, passivliste)
3000 = Mandal
4000 = Flekkefjord
e Velginnkallingsmetode?
(Kolonnene i tabellen som er gra brukes ikke ved innkalling, men sees i giverbildet — og brukes ved endring av givertype)
Kristiansand, Flekkefjord® og tappestasjon Mandal
Pa manuell
=P k i i
innkallings- Tappekode Innkallingsmetode? rod.u Y Givertype i
. Tapping Prosang
liste
. Innkalling
X Blodglver.e/ ; | sendes/Telefon- Fullblod Blodgivere
1. gangsgiver . .
innkalling
Innkalling Erytrocytt-
EE- .
DSAG . sendes/Telefon- konsentrat fra EE-aferesegivere
aferesegivere | . .
innkalling aferese
Innkalling Plasma fra
Plasma Plasmagivere | sendes/Telefon- Plasmagivere
. . aferese
innkalling
Innkalling Trombocytt-
T -
TRC-aferese .rombocytt sendes/Telefon- konsentrat fra Trombocyttgivere
givere . .
innkalling aferese
. Erytrocytt- og
E(+T Innkall
. (+7) . nnkatiing trombocytt- E(+T)-
Multi aferesegivere | sendes/Telefon- .
. . konsentrat fra aferesegivere
innkalling
aferese
Innkalling
N N- P iell
bIZ)d iver nyregistrerin sendes/Telefon- bloc;[jniflleer " BDEIEE
g yreg & innkalling g

1 SSF tapper kun med aferese, hvor «Blodgivere» gir 1 produkt og «EE-aferesegivning» normalt gir 2 produkter.

2 Alle givere ligger pa «Telefoninnkalling», men det skjer tidvis feil som gj@r at noen kan legges pa «Innkalling sendes». Sgk derfor pa begge
innkallingskoder.

3 Givere som er godkjent, men ennd ikke gitt blod.
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Innkalling:
Giverrutinen

Manuell innkalling — per telefon

G102 (forts.)

Kan innkalles til
Sett inn tappedato pa til feltet.

Kryss av for hvilken blodtype du skal innkalle.
Sett inn et hgyt tall slik at du far frem alle giverne med den aktuelle blodtypen (f.eks.
500).

Listen over tappeklare givere vil komme opp. Klikk 2 ganger pa fanen
«Innkalles tidligst». De som er klare til tapping pa valgt dato kommer da
gverst.

G000

Sjekk:

- OBS-tekst:

Er noe spesielt a ta hensyn til med den aktuelle giveren?

- Se pa fanene: Generelt, Tapping, Meldinger og Resultat:

Er siste Hb tilfredsstillende iht. gjeldende utgave av Veilederen?

Er siste TRC-tall og Hb (for TRC-givere) tilfredsstillende iht. vare retningslinjer nevnt i
Utvelgelse av blodgivere til tapping. ImTra SSK?

Vi tilstreber at intervallet mellom trombocyttgivning skal veere lenger enn
minimumsintervallene nevnt i Utvelgelse av blodgivere til tapping. ImTra SSK.
Unntak fra minimumsintervallene kan kun gjgres av blodbanklege

Siste tapping:

Hvis det er mer enn 5 Gr siden forrige tapping, legg inn OBS-kode A33. Ga til
«Tapping», og Sp@rreskjema. Nederst pa siden ved «Spgrreskjema som skal besvares
skal bruke spgrsmal for» velg Nyregistrering. Se til at det er bioingenigr oppleert i
undersgkelse av nye blodgivere til stede pa T/P aktuell dag. Merk pa bookinglisten
fra G125 at det er > 5 ar siden forrige tapping (dette ma gjgres samme dag som
tappingen).

Svangerskap:

Hvis giver har veert gravid siden siste tapping, legg til OBS-kode M16 hvis ikke det
allerede er gjort.

Hvis giver er gravid, spgr om termin og sett «Tappeklar dato» minst 12 maneder etter
planlagt termin. Legg inn OBS-kode M16.

Intervju av giver pa telefon: (jfr. Veileder for transfusjonstjenesten)

e Erdu helt frisk?

e Tar du noen medisiner? Ev. hvilke? dosering, hvor ofte?
For TRC-givere: Spgr spesielt om smertestillende/betennelsesdempende medikamenter som Ibux,
salicylater og lignende.

e Har du eller din eventuelle partner veert i utlandet i det siste?

e Har du noen apne sar eller kutt?

e Har du blitt bitt av flatt?

e Har du veert hos lege eller tannlege?



https://kvalitet.sshf.no/docs/pub/DOK03846.pdf
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Hvis giver svarer positivt pa noe av dette, vurder om de kan gi, ev. gi beskjed om at de ma huske a informere om
det ved oppmgte i blodbanken.

Givere som ringer for & endre dag til tapping bgr spgrres om det er endringer i overstaende.
| tillegg til veilederen benyttes fglgende hjelpemidler:

e Problemstillingsprosedyren som tar for seg vanlige problemstillinger knyttet opp mot givere.

e Felleskatalogen

e Vaksinasjonsguiden. Velg sjukv.pers, og logg inn. Brukernavn og passord er tilgjengelig ved
kontorenheten.

Giver tar ikke telefonen:
e Send SMS.
o Velg passende SMS ut ifra malen til Prosang, ev. rediger en gjeldene SMS.

Ved innkalling av nye givere til fgrstegangsmgte:
e Erdufegdt og oppvokst i Norge?
e Er partneren din fgdt og oppvokst i Norge?
e Har du noen kroniske sykdommer?
e Tar du noen faste medisiner?
o Be giver ta med gyldig legitimasjon og informer om at du sender de en mail med link til praktisk
informasjon. Send mail «Z-Info + Velkommen til blodbanken».

Hvis nye givere kontakter blodbanken og ikke har mulighet til & lese informasjonen i «Z-Info + Velkommen til
blodbanken», informer giver om at informasjon er tilgjengelig pa blodbankene i SSHF sin nettside/app,
https://www.blodbanken-sorlandet.no/. Alternativt informer i henhold til prosedyren Praktisk informasjon til nye
blodgivere, Blodbankene SSK, SSF og tappestasjon i Mandal. Legg inn OBS-tekst «til neste tapping» om at giver
ikke har mottatt Velkommen til Blodbanken, Blodbankene SSHF.

Nye blodgivere som ikke kan eller gnsker a veere blodgiver slettes etter en periode. Legg inn OBS-kode A39, etter
at A39 er lagt inn vil ikke giver komme opp under sgk i G102.

Innkalling:

) ) Manuell innkalling — per telefon
Giverrutinen P

Booke time i Prosang:
G000 e Velg «innkalling» til venstre i bildet.
Marker avtalt dag og tidspunkt.
e Trykk pa «Avtale» nederst til hgyre.
Velg innkallingstype @verst i bildet og trykk « OK».
e Giver far nd automatisk en SMS om timeavtale med blodbanken.
e Husk alltid trykk «OK» nar du skal ut av giverbildet.



https://helsedirektoratet.no/retningslinjer/veileder-for-transfusjonstjenesten-i-norge
https://kvalitet.sshf.no/docs/dok/DOK21869.xlsx
http://www.felleskatalogen.no/medisin/
https://www.vaccinationsguiden.se/proweb/
https://www.blodbanken-sorlandet.no/
https://kvalitet.sshf.no/docs/pub/DOK47713.pdf
https://kvalitet.sshf.no/docs/pub/DOK47713.pdf
https://kvalitet.sshf.no/docs/dok/DOK40870.pdf
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Innkalling:
Giverrutinen

Manuell innkalling — per telefon

G125

Utskrift av bookingliste pa slutten av dagen:
o Utskriften fra G125 er lagt opp som standard for kontor. Det kan skje at profilen
hopper tilbake til original. Hvis dette skjer sgrg for at fglgende er med pa utskrift:

e Dato

e Tappekode
e |dentitet

e Navn

e Blodtype

e Antall tappinger
e Siste tappedato

Tappinger Kristiansand:
e Periode: Sett inn aktuell dato
o Velg «Avtalebok»:
2000 Blodgivere SSK | 2000: 6.
e Bookinglisten legges i trallen for blodprodukter.

Tappinger Mandal:
e Det kalles inn i henhold til manuell innkallingsliste levert av tapping og produksjon.
e Bookingliste (G125) skrives ut av tappepersonell ved oppmgte i Mandal. Hvis det
tappes noe «spesielt», for eksempel produkt reservert pasient, noter pa manuell
innkallingsliste og gi listen til tappepersonell som skal til Mandal. Hvis ikke de er til
stede ringer vi tappestasjon Mandal den aktuelle dagen. Sensitive opplysninger
skal ikke skrives pa listen.

Tappinger Flekkefjord:

e Det tappes givere i Flekkefjord pa tirsdager.

e Det skal kalles inn 8 givere, maksimalt 4 doble givere per dag og 1 fgrstegangsgiver.

e Tidspunktene er som fglger: 08.00, 08.15, 09.00, 09.15,10.00,10.15, 12.00 og 12.15.
Flekkefjord informerer kontoret ved SSK ved avvik fra planen. Tirsdager som faller pa «rgde
dager» erstattes ikke med annen dag hvis ikke det er avtalt spesielt med
enhetsleder/fagbioingenigr.

Flekkefjord tar ut bookinglister for egne givere i G125.
e Avtalebok: 4000 Blodgivning | 4000:0

Innhenting av kliniske opplysninger:

I noen tilfeller er det ngdvendig a innhente kliniske opplysninger for a vurdere om giver kan gi blod. Spgr giver om
blodbanklege kan hente inn opplysninger vedrgrende aktuell problemstilling. Dersom giver gir tillatelse kan dette

gjdre pa 2 mater:

1. Dersom giver er behandlet/utredet ved SSHF, legg inn fglgende OBS-tekst: «Giver har muntlig gitt blodbanklege
tillatelse til & innhente journalopplysninger ved SSHF vedrgrende aktuell problemstilling». Skriv ut giverinfo,
noter aktuell problemstilling og legg i posthyllen «Givere til lege».
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Eller

2. Skriftlig (og muntlig) samtykke kan innhentes pa skjema Innhenting av kliniske opplysninger. ImTra SSK. (Husk
dato og egen signatur!) Dersom det er behov for 3 hente inn opplysninger fra ekstern aktgr ma dette skjiema
fylles ut. Skjema sendes ekstern aktgr, kopi legges i hylle til blodbanklege.

Sperring av giver for en periode:
Nar en blodgiver ma sperres for en periode:
e Endre «Tappeklar dato» (dato for nar giver er klarert for ny tapping):
e Skrivinn OBS-tekst (bruk «Sett inn») velg gyldighet (til neste tapping/inntil videre).
Eller
e velg OBS-kode (bruk «Sett inn»): Velg gyldighet: (inntil videre/til neste tapping).

«Til neste tapping» benyttes nar informasjon sannsynligvis bare er relevant til neste tapping.
«Inntil videre» benyttes nar giver er i en situasjon hvor det kan vaere naturlig a8 spgrre hvordan det gar,
medisin dose osv. utover en kortere, begrenset periode.

Kontakte etablerte givere som ikke har mgtt til avtale:
e P3slutten av arbeidsdagen far vi tilbake en av bookinglistene fra tapping og produksjon. Her vil det vaere
merket givere som ikke har mgtt til avtalt time. Send sms «Z-Glemt-SSK-SSF» til etablerte givere som

ikke har mgtt uten 3 gi beskjed.

Avregistrere blodgivere
e Givere kan avregistreres av forskjellige arsaker. Giverbildet — generelt - avregistrering — kryss av for
gjennomfgr avregistrering. Legg inn Type, Arsak og eventuell spesifikasjon. Ved passivitet, flytt giver over
pa nytt tappested i henhold til Ajourhold/opprydning av giverkorpset, Blodbankene SSHF

Fgrstegangsgivere

e SSK: Det skal som hovedregel ikke vaere mer enn 6 fgrstegangsgivere per tappedag, men det kan avtales
med tapping og produksjon om 3 ta inn litt flere i perioder hvor det er mange som venter pa time.
Forstegangsgivere tar lengre tid. De far en del informasjon rundt tappingen og skal ha litt lengre hviletid.
Det er derfor viktig at det er litt tid mellom fgrstegangsgiverne, og at man ikke booker flere pa rad.

e Det erviktig a informere fgrstegangsgivere ved innkalling om at det tar ca. 45-60 min. fgrste gang man
mgter opp, og at giveren alltid bgr spise og drikke f@r de kommer.

e Gjgr giver oppmerksom pa a ta med gyldig legitimasjon med bilde og fullt fedselsnummer hvis det er
anmerket i OBS!

Innkalling av givere fra annen blodbank:
Se Registrering av nye blodgivere, Blodbankene SSHF

Vedlegg:

Kryssreferanser:
II.MSK.FEL.LAB Ajourhold/opprydning av giverkorpset, Blodbankene SSHF
FEL.IMTRA FEL-21
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II.MSK.FEL.LAB P381 - Lagersummering

FEL.IMTRA

FEL.1.3.4-19

II.MSK.FEL.LAB Informasjon om bruk av blod til andre formél enn direkte pasientbehandling.

FEL.IMTRA FEL.2-8 Innhenting av generelt samtykke. Blodbankene SSHF

II.MSK.FEL.LAB Bruk av giverblod til andre formdl enn direkte pasientbehandling, Blodbankene

FEL.IMTRA FEL.2- i SSHF

11

II.MSK.FEL.LAB Velkommen til Blodbanken, Blodbankene SSHF

FEL.IMTRA FEL.2.1-

3

II.MSK.FEL.LAB Premiering av blodgivere, Blodbankene SSHF

FEL.IMTRA FEL.2.3-

1

ILLMSK.FEL.LAB Problemstillinger i forhold til blodgivere vurdert av blodbanklege. Blodbankene

FEL.IMTRA FEL.2.3- SSHEF.

3

II.MSK.FEL.LAB Undersgkelse av etablerte og nye blodgivere, Blodbankene SSHF

FEL.IMTRA FEL.2.3-

10

ILLMSK.FEL.LAB Registrering av nye blodgivere, Blodbankene SSHF

FEL.IMTRA FEL.2.6-

3

II.MSK.FEL.LAB Bestilling og utlevering av covid-19 rekonvalesensplasma/ vaksineplasma.

FEL.IMTRA FEL.2.7- Blodbankene SSHF.

17

II.MSK.FEL.LAB Lagerstyring og utveksling av erytrocyttkonsentrater mellom SSF og SSK,

FEL.IMTRA FEL.4-7 Blodbankene i Flekkefjord og Kristiansand

ILLMSK.FEL.LAB Felles lager av blod, blodplatekonsentrat og Octaplasma, Blodbankene SSHF

FEL.IMTRA FEL.4-

13

II.MSK.ImTra.2.b-1 Arbeidsdag i ekspedisjonen - Prima&roppgaver, ImTra SSK

II.MSK.ImTra.2.b-9 Utvelgelse av blodgivere til tapping. ImTra SSK

II.MSK.ImTra.2.b-11 Praktisk informasjon til nye blodgivere, Blodbankene SSK, SSF og
tappestasjon i Mandal

II.MSK.ImTra.2.c.1-1 Innhenting av kliniske opplysninger. ImTra SSK.

Eksterne referanser:
13.6 Veileder for transfusjonstjenesten i Norge
9.2 Felleskatalogen pa web
2.12 Blodforskriften
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