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HENSIKT 
Innkalle tilstrekkelig antall blodgivere til riktig tid om sommeren for å sikre god beredskap av blodprodukter. 
 
OMFANG 
Gjelder sommervikarer som har fått opplæring i innkalling av blodgivere og blodbankpersonell som er 
sertifisert for oppgaven. 
 
AKKREDITERT? 
Nei 
 
UTFØRELSE 
Opplæring av sommervikar bør foregå senest uken før bookingskalenderne for sommerferien trår i kraft.  

Sommervikarens arbeidsoppgaver på blodbanken 
   

 Sommervikaren trenger en kontorplass med tilgang til Prosang. Fagbioingeniør blodgivere og tapping 
sitt kontor benyttes når denne har ferie. Ellers kan ett av samtalerommene brukes når det er ledig ev. 
kontorplass til lege/fagbioingeniører Blodbank. 
Trådløs telefon med headset (telefonnummer 5297) vil være tilgjengelig.  
 

 Sommervikaren skal i hovedsak ringe inn blodgivere til ordinær tapping etter bokingskalender 1000 
Ferie–ikke kveldstappingǀ1000:F.  
Noen ganger kan det også være aktuelt at sommervikaren ringer inn til aferesetapping etter 
bokingskalender 1000 Plasma sommer og 1000 Trc-afereseǀ1000:2.   
Ut fra blodbeholdningen kan det være aktuelt å fravike oppsatt mal – vurderes av enhetsleder, 
fagbioingeniør distribusjon av blodprodukter eller fagbioingeniør blodgivere og tapping, ev. 
stedfortreder for disse. 

 

 Det skal fylles opp ledige timer – fortrinnsvis fra nærmeste virkedag og utover i uken(e) slik at det ikke 
blir «hull» i timelistene. 
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Oversikt over ukentlig telefoninnkalling av blodgivere 

 
Minimum antall blodgivere fordelt på blodtyper pr. dag (tabell 1) 

 0+ 0- A+ A- B+ B- AB+ AB- 

Mandag  2       

Tirsdag  1       

Onsdag  2       

Torsdag  2       

Fredag  1       

 

 Fordeling av antall blodgivere pr. klokkeslett pr. dag (tabell 2) 

Fullblod 
1000 Ferie-ikke kveldstapping 

 mandag tirsdag onsdag torsdag fredag 

0800 2 2 2 2 2 

0830 0 0 0 0 1 

0900 2 2 2 2 2 

0930 0 0 0 0 1 

1000 1 2 2 1 2 

1030 0 1 1 0 1 

1200 2 2 2 2  

1230 0 0 0 0  

1300 2 2 2 2    

1330 0 
 

0 0 0  

1400 2 2 2 2  

Totalt 11 13 13 11 9 
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Fordeling av plasmagivere pr.dag (tabell 3) 
 

 
 
 
 
 
 
  

 
 
Manuell innkalling av blodgivere 
 
I G102 «Mulige typer av tappekoder/tappeklardato» får man tilgang til tappeklare givere.  
I feltet «Tappekode» er Blodgivning forhåndsvalgt. I feltet «Kan innkalles» er dagens dato forhåndsvalgt.  
Det er også mulig å legge inn dato i feltet «Er tappeklar fra». I feltet «Innkallingskode» er boksen «Innkalling 
sendes» (brevinnkalling) forhåndsvalgt. SMS/E-post skal det ikke hukes av for.  
Under «Tappsted» er 1000-Arendal automatisk valgt.  
Man kan i tillegg velge følgende 

 1200 - Blodgivere på SSA  

 1400 – Hemokromatosegivere 
Ved katastrofeinnkalling kan det være aktuelt å velge 1200 - Blodgivere på SSA. 
I feltet «Maks antall» nede til høyre på skjermen er 50 forhåndsvalgt, men kan endres. Dersom flere skal 
ringe, er det lurt å velge hver sin blodtype. 
 

 Velg blodtype  

 Velg               og man får en presentasjon av innkallingsklare givere 
Under giverens navn står OBS-koder og -tekster. Disse må leses før giveren kontaktes. 

 Dobbeltklikk på aktuell giver på listen  

 Velg «Lukk» for å fjerne pop-up’en 
Man kommer inn i G000 bildet hvor man utfører de vanlige funksjonene som er knyttet til innkalling med mer. 
Det er mulig å legge inn 4 forskjellige telefonnumre i G000-bildet, 3 under fanen Bostedsadresse og ett under 
Arbeidsadresse.  

 Ring mobilnummeret først. Får man ikke svar – prøv da de andre numrene.  

1000 Plasma sommer 

 mandag tirsdag onsdag torsdag fredag 

0830      

0900  1    

0930      

1000      

1200     1 

1230      

1300      

1330     1 

Totalt  1   2 
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 Oppnås ikke kontakt, sendes en forhåndsdefinert SMS til giveren ved å velge «Meldinger» i kolonnen til 
venstre i G000 – bildet, Klikk på                            velg deretter A-KONF1/A-SOMV2 og klikk på                        

 

 Oppnås kontakt, presenterer man seg med navn og sier hvor man ringer fra.  
I forbindelse med innkalling skal følgende spørsmål stilles til giveren 

 Har du vært syk de siste 4 ukene? 

 Bruker du faste medisiner?  

 Har du tatt noen form for smertestillende eller andre medisiner i de siste fire ukene?  

 Har du blitt bitt av flått de siste 4 ukene? 

 Har du sår/kutt/gnagsår/munnsår? 

 Har du vært i kontakt med helsevesenet/tannhelsetjenesten siste 6 mnd? 

 Har du eller eventuell seksualpartner reist utenom Norden siste året?  

 Fyll opp de nærmeste ledige timene først 

 Skriv ut innkallingskortene på kontoret til fagbioingeniør blodgivere og tapping  

 Lever posten i brevordner utenfor kontoret 
 
Hver fredag skal det på slutten av dagen tas ut timelister for neste uke.  

 Ta ut lister fra G125 i Prosang.  
- 1000 Ferie–ikke kveldstappingǀ1000:F  
- 1000 Plasma sommer  
- 1000 Trc-afereseǀ1000:2 

 Arkiver i perm merket Bookinglister i øvre høyre skap på kontoret til fagbioingeniør blodgivere og tapping.  
Signer på Sjekkliste og arbeidsoppgaver for Blodgiverkonsulent, Blodbanken SSA i perm merket Givere på 
kontoret til fagbioingeniør blodgivere og tapping.  

 
Endringer som utføres av fagbioingeniør blodgivere og tapping 
 

 Send mail til jon.espen.syversen@sshf.no (Svakstrøm, Klinikk for teknologi og e-helse, Teknisk avdeling, 
Teknisk drift SSA) vedr. stengning av dør til lab på onsdager (angi tidsrom). 

 Snu det laminerte oppslaget vedr. Blodbankens åpningstider på dør til venterom blodgivere og ved 
inngang til laboratoriet slik at sommeråpningstider vises. 

 Endring av timeliste fra «1000 Plasma» til «1000 Plasma sommer» samt «1000 Blodgivere» til timeliste 
«Ferie-ikke kveldstapping» og vice versa utføres av fagbioingeniør blodgivere og tapping eller IKT 
systemansvarlig Prosang når «1000 Plasma sommer» og «Ferie-ikke kveldstapping» skal aktiveres / 
deaktiveres.   

 Utførelse: 
G121  Huk av i boksen for timeliste som skal vises  Redigera  Kriterier for standardkalender  
Legg til Tappställe og Typ av besök 1000-Arendal og Blodgivning og 1000-Arendal Plasmagivning.  
 
 
 
 
 
   

                                                 
1 Kontakt-SMS (felles). 
2 Kontakt-SMS Sommervikar. 

https://kvalitet.sshf.no/docs/dok/dok41362.docx
mailto:jon.espen.syversen@sshf.no
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