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Råd om bruk av sosiale medier for deg som jobber ved Sørlandet sykehus

Alle medarbeidere i SSHF har et ansvar for at taushetsplikten blir overholdt og at pasienters, pårørendes og kollegers 
personvern blir ivaretatt. Her er noen råd om bruk av sosiale medier. 

• Overhold taushetsplikten

o Ikke publiser helse- og personopplysninger. Dersom pasienten løser deg fra taushetsplikten, gir det kun en 
åpning for publisering, men du må alltid vurdere nøye om det er hensiktsmessig og faglig tilrådelig å gjøre 
det.  

o Pass på at pasienter og pårørende ikke kommer med på bilder du tar.

o SSHF fraråder vennskap mellom helsearbeidere og pasienter i sosiale medier på grunn av taushetsplikt, og 
for å kunne fortsette å gi gode, faglige vurderinger og behandling.

o Ingen pasienter eller pårørende kan publisere bilde eller film av deg med mindre du har gitt ditt samtykke. 
Du kan også oppfordre pasienter og pårørende til ikke å legge ut identifiserende tekst om deg i sosiale 
medier.

• Vær bevisst din rolle som ansatt ved Sørlandet sykehus

o Selv om du ytrer deg som privatperson, kan det være lett for andre å tenke at du representerer Sørlandet 
sykehus. Vær tydelig på rollen din når du ytrer deg.

o Unngå å gi inntrykk av at egen side i et sosialt medium representerer en offisiell kanal for Sørlandet sykehus.

o Ta hensyn til kollegene dine: Ikke legg ut informasjon om, bilder eller videoer av kolleger i jobbsammenheng 
uten deres samtykke. 

o Har du en privat konto/side i sosiale medier, bruker du privat e-post-adresse.

o Forhold deg til retningslinjer for mediekontakt og retningslinjer for bruk av e-post ved Sørlandet sykehus.

 Se www.slettmeg.no for mer informasjon.
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