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HENSIKT

Formålet med prioritetsabonnement er å sikre at personer med ansvar for særlig samfunnsviktige 
oppgaver får bedre fremkommelighet til samtaler i mobilnettene. Dette bidrar til å sikre samfunnets evne 
til å håndtere krise- eller beredskapssituasjoner. Ordningen er regulert i forskrift om prioritet i mobilnett og 
omfatter alle mobiltilbydere som tilbyr bedriftsabonnement.

MÅLGRUPPE
Kriseledelse, ATI og Beredskapsseksjonen 

HVEM KAN FÅ PRIORITETSABONNEMENT?
Prioritetsabonnement er forbeholdt virksomheter med ansatte som har ansvar for særlig samfunnsviktige 
oppgaver og som har kritisk behov for mobilkommunikasjon. Dette er virksomheter som har en rolle i 
nasjonal og regional kriseledelse, eller som har en operativ beredskapsrolle. I SSHF kan følgende få tilbud 
om prioritetsabonnement: 

• ansatte med roller foretakets kriseledelse (OKL eller SKL)
• mobiltelefoner tilknyttet ressurser i ambulanse- og luftambulansetjenesten
• mobiltelefoner tilknyttet seksjonsledere for medisinskteknisk seksjon og seksjon for Helse IKT

HVORDAN ETABLERE/SI OPP?
• Ledere av SKL eller OKL kan be beredskapsseksjoen opprette prioritetsabonnement på 

medarbeidere så lenge vedkommende er nevnt i beredskapsplanen «Varsling og lokalisering av 
kriseledelsen»

• Beredskapsseksjonen skriver en bekreftelse og ber om at bestillingen gjennomføres. Følgende 
klinikker og avdelinger har personer som kan bestille prioritetsabonnement:

o Prehospital klinikk (kun prehospitale ressurser)
o Avdeling for teknologi og innovasjon 

• Ledere av SKL er ansvarlig for å varsle beredskapsseksjoen når medarbeidere slutter i kriseledelsen. 
• Beredskapssjef varsler ATI eller PTSS som tar kontakt med mobilleverandør og avslutter 

abonnementet.

REVISJON AV RETNINGSLINJEN 
• Denne retningslinjen blir revidert hvert andre år. Beredskapsseksjonen vil i den forbindelse sjekke 

beredskapsplanen «Varsling og lokalisering av kriseledelsen» opp mot etablerte 
prioritetsabonnement. Dersom det er abonnement på personer som ikke lenger er del av 
kriseledelsen skal beredskapsseksjoen be om at disse blir avsluttet. 

https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2013-10-21-1241
https://ek-sshf.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/dok02919.pdf
https://ek-sshf.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/dok02919.pdf
https://ek-sshf.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/dok02919.pdf
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