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Søk skal dokumenteres på en slik måte at de kan reproduseres nøyaktig slik de ble gjennomført. 
Dato for søk skal alltid oppgis. Antall treff oppgis der det er relevant. 

Prosedyrens tittel Retningslinje for individuell pasient- og pårørendepplæring (PPO)

Spørsmål fra PICO-
skjema

Hvordan bør individuell pasient- og pårørendeopplæring gjennomføres i 
spesialisthelsetjenesten? 

Kontaktdetaljer 
prosedyremakere

Navn: Helene Morvik, enhetsleder Kompetanseenhet for pasient- og 
pårørendeopplæring, Fagavdelingen
E-post: helene.morvik@sshf.no
Tlf: 38 03 85 52

Hildegunn Edløy Holstvoll, spesialrådgiver Kompetanseenhet for pasient- og 
pårørendeopplæring, Fagavdelingen
E-post: hihols@sshf.no
Tlf: 37 01 42 20

Ingun Benno Petterson, spesialrådgiver Kopetanseenhet for pasient- og 
pårørendeopplæring, Fagavdelingen
E-post: inpetter@sshf.no
Tlf: 37 01 48 42

Bibliotekar som 
utførte eller 
veiledet søket

Navn: Sonja May Amundsen
Arbeidssted: Medisinsk bibliotek, Sørlandet sykehus
E-post: sonja.may.amundsen@sshf.no
Tlf: 38 07 38 32

Obligatoriske kilder er merket (obligatorisk). Slett gjerne bokser for kilder det ikke er søkt i, og legg 
eventuelt til nye bokser for kilder som er søkt i tillegg. Nederst i skjemaet er en tom boks som kan 
kopieres og limes inn andre steder. 

Retningslinjer og kliniske oppslagsverk

Database/kilde Fagprosedyrer som er godkjent i de enkelte helseforetak på fagprosedyrer.no 
(obligatorisk)

Dato for søk 2.3.2021 og 4.3.2021(fra ‘mestring’)
24.01.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Søkt på begrepene: Pårørende, pasientopplæring, inneliggende pasienter, 
opplæring, foreldre, familie, ektefelle, partner, slekt, samboer, 
omsorgspersoner, pasientlæring, helsepedagogikk, pedagogikk, 
pasientinformasjon, informasjon, undervisning, kurs, psykoedukasjon, 
veiledning, rådgivning, kommunikasjon, samtale, læring, brukermedvirkning, 
samvalg, dialog, mestring, deltakelse, medvirkning, helsefremming, 
salutogenese, helsefremmende, egenbehandling, 

Kommentarer Det kom opp flere treff som ble vurdert, under følger de som ble vurdert som 
aktuelle: 

mailto:helene.morvik@sshf.no
mailto:hihols@sshf.no
mailto:inpetter@sshf.no
mailto:sonja.may.amundsen@sshf.no
http://www.fagprosedyrer.no/
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Pårørende (over 18 år) – involvering, ivaretakelse og rettigheter

Pasientinformasjon - hvordan skrive og revidere behandlingstekster

Pasientmedvirkning og helsekommunikasjon

Åndelige og eksistensielle behov hos pasienter og pårørende

Kommunikasjon med unge pasienter- ungdomsanamnese

Psykoedukasjon til pasienter innlagt i akuttpsykiatrisk avdeling

Nytt søk i e-håndboka 24.01.2024: ingen nye relevante 

Database/kilde Nasjonale faglige retningslinjer, veiledere,  prioriteringsveiledere og 
pakkeforløp fra Helsedirektoratet (obligatorisk)

Dato for søk 2.03.2021

1.02.2022

24.01.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

 Har sett igjennom listen over alle

-nasjonale faglige retninglinjer (overskrifter)
-nasjonale faglige råd (overskrifter)
-nasjonale veiledere (overskrifter)

Kommentarer Det kom opp flere treff som ble vurdert, under følger de som ble vurdert som 
aktuelle: 

Pårørendeveilederen

Rehabilitering, habilitering, individuell plan og koordinator

Nytt søk 24.01.2024: ingen nye relevante

Database/kilde UpToDate (obligatorisk)

Dato for søk 04.03.2021

10.03.2021

18.03.2021

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Søkt på begrepene: Patient education, patient information, Patient education 
programs, relatives, next of kin, family, carers, caregivers, caregiving, spouse, 
partner, kinship, teaching, training, pedagogies, pedagogy, information, 
consumer Health Information, evidence-based patient education, Educational 
intervention, Psychoeducation, educational technic, educational technique, 
Counseling, Guidance, advising, communication, learning, user involvement, 
dialogue, salutogenesis, salutogenic, self care education, self-management 

https://ehandboken.ous-hf.no/document/137741
https://ehandboken.ous-hf.no/document/5803
https://ehandboken.ous-hf.no/document/1438
https://ehandboken.ous-hf.no/document/134012
https://ehandboken.ous-hf.no/document/89373
https://ehandboken.ous-hf.no/document/122444
https://ehandboken.ous-hf.no/document/89373
https://helsedirektoratet.no/retningslinjer
https://helsedirektoratet.no/retningslinjer
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/parorendeveileder
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/parorendeveileder
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/rehabilitering-habilitering-individuell-plan-og-koordinator
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/rehabilitering-habilitering-individuell-plan-og-koordinator
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/rehabilitering-habilitering-individuell-plan-og-koordinator
http://www.uptodate.com/
http://www.uptodate.com/
http://www.uptodate.com/
http://www.uptodate.com/
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patient, instruction, information intervention, educational support, 
educational material

Patient Education

Kommentarer Ingen relevante treff

Database/kilde BMJ Best Practice (obligatorisk)

Dato for søk 10.03.2021

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Søkt på begrepene: Patient education, patient information, Patient education 
programs, relatives, next of kin, family, carers, caregivers, caregiving, spouse, 
partner, kinship, teaching, training, pedagogies, pedagogy, information, 
consumer Health Information, evidence-based patient education, Educational 
intervention, Psychoeducation, educational technic, educational technique, 
Counseling, Guidance, advising, communication, learning, user involvement, 
dialogue, salutogenesis, salutogenic, self care education, self-management 
patient

Patient leaflets

Kommentarer Ingen relevante/ ingen nye relevante

Database/kilde Nursing Reference Center Plus  (Evidence Based Care Sheets, Skills og Quick 
lessions, )

Dato for søk 10.03.2021

12.03.2021

18.03.2021

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Søkt på begrepene: Patient education, patient information, Patient education 
programs, 

relatives, next of kin, family, carers, caregivers, caregiving, spouse, partner, 
kinship, teaching, teaching methods, training, pedagogies, pedagogy, 
information, consumer Health Information, evidence-based patient education, 
Educational intervention, Psychoeducation, educational technic, educational 
technique, Counseling, Guidance, advising, communication, patient 
communication, learning, user involvement, dialogue, salutogenesis, 
salutogenic, self care education, self-management patient education, 
instruction, information intervention, educational support , educational 
material, patient participation

Søkt: SU teaching (begrenset til Evidence-based Care Sheets), SU training, SU 
information, SU counseling (gjelder alle foran: begrenset til Evidence-based 
Care Sheets og Skills), SU instruction (ikke begrenset)

Antall treff

Kommentarer Det kom opp flere treff som ble vurdert, under følger de som ble vurdert som 
aktuelle: 

http://bestpractice.bmj.com/
http://bestpractice.bmj.com/
http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&profile=nup
http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&profile=nup
http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&profile=nup
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Assessing Effectiveness of Patient Education

Database/kilde NICE Guidance (UK) (obligatorisk)

Dato for søk 18.03.2021

19.03.2021

24.01.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Sett gjennom topic: 
Health and social care delivery - Patient and service user care
Population groups – Carers

Søkt på begrepene: Patient education, patient information, “patient 
information”, Patient education programs, relatives, next of kin, family, carers, 
caregivers, caregiving, spouse, partner, kinship, teaching, training, pedagogies, 
pedagogy, information, consumer Health Information, evidence-based patient 
education, Educational intervention, Psychoeducation, educational technic, 
educational technique, Counseling, advising, communication, learning, user 
involvement, dialogue, salutogenesis, salutogenic, self care education, self-
management patient education, instruction, information intervention, 
educational support, educational material, patient participation

Kommentarer Det kom opp flere treff som ble vurdert, under følger de som ble vurdert som 
aktuelle: 

Patient experience in adult NHS services: improving the experience of care for 
people using adult NHS services 

Nytt søk 24.01.2024: 
Ingen nye relevante

Database/kilde Helsebibliotekets retningslinjer og veiledere 

Dato for søk 14.04.2021

02.02.2022

24.01.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Pårørende, pasientopplæring, inneliggende pasienter, opplæring, foreldre, 
familie, ektefelle, partner, slekt, samboer, omsorgspersoner, pasientlæring, 
helsepedagogikk, pedagogikk, pasientinformasjon, informasjon, undervisning, 
kurs, psykoedukasjon, veiledning, rådgivning, kommunikasjon, samtale, læring, 
brukermedvirkning, samvalg, dialog, mestring, deltakelse, medvirkning, 
helsefremming, salutogenese, helsefremmende, egenbehandling, 

Kommentarer Ingen nye relevante

Database/kilde Socialstyrelsen, Nationella riktlinjer (SE) 

https://web.p.ebscohost.com/nup/detail/detail?vid=0&sid=cfda10c6-b121-470e-aead-ef54a821b0e0%40redis&bdata=JnNpdGU9bnVwLWxpdmUmc2NvcGU9c2l0ZQ%3d%3d&preview=false#AN=T706484&db=nup
http://guidance.nice.org.uk/index.jsp?action=find
http://guidance.nice.org.uk/index.jsp?action=find
http://guidance.nice.org.uk/index.jsp?action=find
http://guidance.nice.org.uk/index.jsp?action=find
https://www.nice.org.uk/guidance/cg138
https://www.nice.org.uk/guidance/cg138
http://www.helsebiblioteket.no/retningslinjer
http://www.helsebiblioteket.no/retningslinjer
http://www.helsebiblioteket.no/retningslinjer
http://www.helsebiblioteket.no/retningslinjer
http://www.helsebiblioteket.no/retningslinjer
https://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/nationella-riktlinjer/
https://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/nationella-riktlinjer/
https://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/nationella-riktlinjer/
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Dato for søk 14.04.2021

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Närstående, utbildning patienter, patient inlärning, vårdgivare, familie, make, 
partner, släkta, sambo, hälsopedagogik: (filter: kunskapsstöd, 
rekommendationer)

Kommentarer Ingen relevante treff

Database/kilde Sundhedsstyrelsen Nationale retninslinjer og procedurer 

Dato for søk 26.03.2021

13.02.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Fra fanen Viden: sett igjennom pårørende, uddannelse, børnesundhed, 
forebyggelse, mental sundhed, palliation, rehabilitering, ulighed i sundhed, 
ældre

Fra fanen Viden: søkt på patientudannelse, sundhedspædagogik, competence, 
pårørende, uddannelse, pædagogik, patientlæring, patientinformation, 
undervisning, psykoedukation, vejledning, rådgivning, kommunikation, 
samtale, læring, brugerdeltagelse, dialog, mestring, sundhedsfremme, 
salutogenese

13.02.2024:
Fra fanen NKR og NKA efter område: sett igjennom overskrifter

Kommentarer Ingen relevante treff

Database/kilde  Center for kliniske retningslinjer (DK)

Dato for søk 26.03.2021

13.02.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Sett igjennom alle kliniske retningslinjer

Kommentarer Ingen relevante treff

Database/kilde Nasjonal kompetansetjeneste for læring og mestring innen helse

Dato for søk 23.01.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Fra fanen Rapporter og notater: 

Antall treff Sentrale føringer for læring og mestring i helse- og omsorgstjenesten

Kommentarer

Database/kilde Retningslinjer fra spesialistforeninger/specialist societies som 
prosedyremakerne kjenner til som kan være aktuelle for denne prosedyren

Health care education association

https://www.sst.dk/da/Fagperson/Retningslinjer-og-procedurer/NKA-og-NKR
http://www.cfkr.dk/
http://www.cfkr.dk/
http://www.cfkr.dk/
https://mestring.no/
https://mestring.no/wp-content/uploads/2023/06/Notat_3_Foringer_2023-1.pdf
https://mestring.no/wp-content/uploads/2023/06/Notat_3_Foringer_2023-1.pdf
https://www.hcea-info.org/
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Dato for søk 11.03.2021

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Fra fanen Tools and resources

Antall treff Patient Education Practice Guidelines for Health Care Professionals

Kommentarer

Database/kilde Retningslinjesøk og systematiske oversikter i Ovid MEDLINE(R) and Epub 
Ahead of Print, In-Process, In-Data-Review & Other Non-Indexed Citations, 
Daily and Versions(R) <1946 to April 08, 2021>

Dato for søk 9.4.2021

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

1     adolescent, hospitalized/ or child, hospitalized/ or inpatients/ (30489)
2     Outpatients/ (16955)
3     (inpatient* or outpatient* or (hospitalized adj3 patient*)).tw,kw,kf. 
(320666)
4     1 or 2 or 3 (337945)
5     adult children/ or grandparents/ or exp parents/ or spouses/ (128530)
6     Caregivers/ (39047)
7     (caregiver* or carer*).tw,kw,kf. (84296)
8     6 or 7 (94284)
9     (relative* or famil* or "next of kin" or spouse* or wife* or husband* or 
parent* or mother* or father* or partner* or daughter* or son*).tw,kw,kf. 
(3297738)
10     5 or 9 (3320099)
11     8 or 10 (3363597)
12     Patient Education as Topic/ (86623)
13     ((patient* or inpatient* or outpatient*) adj3 (teach* or educat* or 
instruct* or advis* or counsel* or training* or psychoeducat* or 
inform)).tw,kw,kf. (93562)
14     4 or 11 (3646133)
15     12 or 13 (163172)
16     14 and 15 (43509)
17     limit 16 to (guideline or practice guideline) (266)
18     limit 17 to yr="2010 -Current" (141)
19     limit 16 to (yr="2016 -Current" and "systematic review") (314)

Antall treff 10 mulig relevante systematic review, 0 på guideline

Kommentarer Ingen relevante treff

Database/kilde Retningslinjesøk og systematiske oversikter i APA PsycInfo <1806 to April Week 
1 2021>

https://www.hcea-info.org/patient-education-practice-guidelines-for-health-care-professionals
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Dato for søk 1.02.22

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

1     exp patients/ (99870)
2     (inpatient* or outpatient* or (hospitalized adj3 patient*)).tw. (107651)
3     1 or 2 (179070)
4     exp family/ (310409)
5     (relative* or famil* or "next of kin" or spouse* or wife* or husband* or 
parent* or mother* or father* or partner* or daughter* or son*).tw. 
(1062896)
6     4 or 5 (1091306)
7     caregivers/ (30202)
8     (caregiver* or carer*).tw. (62029)
9     7 or 8 (65919)
10     client education/ (4185)
11     ((patient* or inpatient* or outpatient* or client*) adj3 (teach* or educat* 
or instruct* or advis* or counsel* or training* or psychoeducat* or 
inform)).tw. (27608)
12     10 or 11 (29540)
13     3 or 6 or 9 (1253715)
14     12 and 13 (11479)
15     guideline*.tw. (67040)
16     14 and 15 (611)
17     limit 16 to yr="2010 -Current" (341)
18     limit 14 to (("0800 literature review" or "0830 systematic 
review" or 1200 meta analysis or 1300 metasynthesis) and yr="2016 -Current") 
(144)

Antall treff 10 mulig relevante på systematic review, 0 på guideline

Kommentarer Ingen relevante treff

Systematiske oversikter
Database/kilde The Cochrane Library (obligatorisk)

Dato for søk 15.04.2021

Søkehistorie 

ID Search Hits

#1 MeSH descriptor: [Adolescent, Hospitalized] explode all trees 7

#2 MeSH descriptor: [Child, Hospitalized] explode all trees 134

#3 MeSH descriptor: [Inpatients] explode all trees 974

#4 MeSH descriptor: [Outpatients] explode all trees 1222

#5 (inpatient*):ti,ab,kw OR (outpatient*):ti,ab,kw OR (hospitalized near/3 
patient*):ti,ab,kw (Word variations have been searched) 83417

#6 #1 or #2 or #3 or #4 or #5 83530

#7 MeSH descriptor: [Family] explode all trees 9474

http://onlinelibrary.wiley.com/cochranelibrary/search/
http://onlinelibrary.wiley.com/cochranelibrary/search/
http://onlinelibrary.wiley.com/cochranelibrary/search/
http://onlinelibrary.wiley.com/cochranelibrary/search/
http://onlinelibrary.wiley.com/cochranelibrary/search/
http://onlinelibrary.wiley.com/cochranelibrary/search/
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#8 (relative* or famil* or "next of kin" or spouse* or wife* or husband* or 
parent* or mother* or father* or partner* or daughter* or son*):ti,ab,kw 
(Word variations have been searched) 200320

#9 #7 or #8 200648

#10 MeSH descriptor: [Caregivers] explode all trees 2179

#11 (caregiver* or carer*):ti,ab,kw (Word variations have been searched)
16280

#12 #10 or #11 16280

#13 #6 or #9 or #12 278515

#14 MeSH descriptor: [Patient Education as Topic] explode all trees 9026

#15 (patient* near/3 teach*):ti,ab,kw OR (patient* near/3 educat*):ti,ab,kw 
OR (patient* near/3 instruct*):ti,ab,kw OR (patient* near/3 advis*):ti,ab,kw OR 
(patient* near/3 counsel*):ti,ab,kw (Word variations have been searched)

26379

#16 (patient* near/3 training*):ti,ab,kw OR (patient* near/3 
psychoeducat*):ti,ab,kw OR (patient* near/3 inform*):ti,ab,kw (Word 
variations have been searched) 23145

#17 #14 or #15 or #16 47445

#18 #13 and #17 15560

Begrenset på siste fem år

Antall treff Cochrane Reviews (116) Clinical Answers (0)

Kommentarer Ingen relevante treff

Database/kilde Epistemonikos (obligatorisk)

Dato for søk 2.02.2022

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Advanced Search. Søkt i «Title OR Abstract»: “Patient education”
(2017-2022)

Antall treff Broad Synthesis (43) Structured summary () Systematic review (422)

Kommentarer Ingen relevante treff

Database/kilde Folkehelseinstituttet - rapporter og trykksaker

Dato for søk 15.04.21

14.02.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Søkeord: Pårørende, pasientopplæring, inneliggende pasienter, opplæring, 
foreldre, familie, ektefelle, partner, slekt, samboer, omsorgspersoner, 
pasientlæring, helsepedagogikk, pedagogikk, pasientinformasjon, informasjon, 

http://www.epistemonikos.org/en/advanced_search
http://www.epistemonikos.org/en/advanced_search
http://www.epistemonikos.org/en/advanced_search
https://www.fhi.no/oversikter/alle/
https://www.fhi.no/oversikter/alle/
https://www.fhi.no/oversikter/alle/
https://www.fhi.no/oversikter/alle/
https://www.fhi.no/oversikter/alle/
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undervisning, kurs, psykoedukasjon, veiledning, rådgivning, kommunikasjon, 
samtale, læring, brukermedvirkning, samvalg, dialog, mestring, deltakelse, 
medvirkning, helsefremming, salutogenese, helsefremmende, egenbehandling, 

Kommentarer Ingen relevante treff/ingen nye relevante

Database/kilde Helsedirektoratet - rapporter

Dato for søk 14.02.2024

Søkehistorie eller 
fremgangsmåte

Søkeord: læring og mestring

Antall treff Læring- og mestring i helse- og omsorgstjenestene - rapport.pdf 
(helsedirektoratet.no)

Kommentarer

https://www.fhi.no/oversikter/alle/
https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/laering-og-mestring-i-helse-og-omsorgstjenestene/L%C3%A6ring-%20og%20mestring%20i%20helse-%20og%20omsorgstjenestene%20-%20rapport.pdf/_/attachment/inline/1fa8c692-93fc-4f26-9b4f-694d4f363ecf:de5322d966b521c283abf3a521fa04065072f863/L%C3%A6ring-%20og%20mestring%20i%20helse-%20og%20omsorgstjenestene%20-%20rapport.pdf
https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/laering-og-mestring-i-helse-og-omsorgstjenestene/L%C3%A6ring-%20og%20mestring%20i%20helse-%20og%20omsorgstjenestene%20-%20rapport.pdf/_/attachment/inline/1fa8c692-93fc-4f26-9b4f-694d4f363ecf:de5322d966b521c283abf3a521fa04065072f863/L%C3%A6ring-%20og%20mestring%20i%20helse-%20og%20omsorgstjenestene%20-%20rapport.pdf
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