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Omfang
Denne prosedyre gjelder for merkantilt personale, Merkantil enhet.

Hensikt 
Hensikten med denne prosedyre er å få registrert korrekt hjelpenummer på pasienter uten trygdetilhørighet i 
Norge. 

Handling 
• Hjelpenummer registreres i DIPS
• Klikk: F11
• Skriv inn fødselsdato
• Klikk: Søke
• Dersom personen ikke er registrert:
• Klikk: Ny person
• Klikk: Hjelpenummer
• Skriv inn fødselsdato som beskrevet i Hjelpenummerbildet. 
• Kryss av for mann/kvinne
• Klikk: OK, Hjelpenummeret blir nå automatisk satt inn i Personopplysningsbildet 
• Fyll inn:

o Etternavn
o Fornavn
o Klikk på ”fargerik firkant” til høyre for adressefeltet 
o Fyll inn:
o Adresse: Gateadresse (dersom du har denne)
o Postnummer: 9999 (dette er koden for utlendinger)
o Poststed: By
o Land: Hvilket land personen er trygdet

• Klikk: OK
• Landskode: Trykk trekant til høyre i bildet og velg land
• Klikk: Lagre

Personen er nå registrert og har fått hjelpenummer i DIPS. 
Avd. for patologi benytter fødselsdato/hjelpenummer fra DIPS ved registrering av prøver i LVMS. For å kunne 
benytte dette og derved få registrert prøver på personer som har hjelpenummer må det foretas en endring i 
hjelpenummeret ved registrering av prøve. Endringen består i at vi bytter ut måneden personen er født som 
beskrevet nedenfor:

01 (januar) endres til 41
02 (februar) endres til 42
03 (mars) endres til 43
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04 (april) endres til 44
05 (mai) endres til 45
06 (juni) endres til 46
07 (juli) endres til 47
08 (august) endres til 48
09 (september) endres til 49
10 (oktober) endres til 50
11 (november) endres til 51
12 (desember) endres til 52

Eks: 091051 endres til 095051
I LVMS må hele hjelpenummer skrives inn med @SS rett bak hjelpenummer.
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