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HENSIKT
Rutinen skal sikre at pasienter som har behov for kontakt med sosionom får behandling til riktig tid. Den skal 
sørge for best mulig arbeidsflyt og oppfølging fra sosionomtjenesten.

MÅLGRUPPE
Avdelinger/sengeposter/behandlere som henviser inneliggende og polikliniske pasienter til 
sosionomtjenesten. 

FREMGANGSMÅTE
Det skal henvises til sosionom elektronisk i DIPS Arena. 

Hvordan henvise i DIPS Arena:
1) Aktiver aktuell pasient
2) Velg Henvisninger (ctrl+alt+h)
3) Finn og velg aktuell Primærhenvisning knyttet til innleggelsen
4) Velg Ny sekundærhenvisning
5) Fyll ut aktuelle felt

a. I feltet Henvist av - Velg eget brukernavn
b. I feltet Henvisningsårsak - Beskriv hvorfor det henvises
c. I feltet Vurderende instans – Velg SOS–SS – Sosionomtjenesten SS som Avdeling
d. Fyll også ut feltene Seksjon og Lokalisering
e. Trykk Send til vurdering

Henvisninger blir vurdert jevnlig i løpet av dagen. Ansvarlig sosionom vurderer om det er indikasjon for 
sosionomtjenester og om pasienten må prioriteres samme dag. Dersom pasienten ikke kan prioriteres 
innenfor fristen som er satt av henviser, vil ansvarlig sosionom kontakte avdelingen med beskjed.

Dersom en inneliggende pasient forventes prioritert for tilsyn av sosionom samme dag, må henvisningen 
være sendt innen kl. 13:00. 
Dersom henvisningene sendes senere enn kl. 13:00 og det likevel er ønskelig at pasienten sees av sosionom 
samme dag, må henviser ringe sosionom med forespørsel spesielt om dette.

Kryssreferanser
II.MSK.SEF.2.3-2 Kartlegging; mal for samtale - Sosionomtjenesten
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