
K l i n i k k n i v å Generelt 
dokument

Behovskartlegging. Avstøp. Ny bruker. Hørselsentralen SSHF Side 1 av 1
Dokumentplassering:
II.SOK.ØNH.FEL.2.c.1-6

Godkjent dato:
08.10.2022

Revideres innen:
08.10.2023

Sist endret:
08.10.2022

Revisjon:
2.01

Klinikknivå/Somatikk Kristiansand/Øre Nese Hals/Øre Nese Hals fellesdokumenter/Pasienter og brukere
ENDRINGER FRA FORRIGE VERSJON: Forlenget gyldighet til 08.10.2023 uten endringer i dokumentet.

Utarbeidet av:
Christine Lindeberg og Ingrid 
Nordal Kristoffersen

Fagansvarlig:
Georg Magne Træland

Verifisert av:
[]

Godkjent av:
Jorunn Sandvik

Dok.nr:
D46039

Beskrivelse

Pasienten har vært til utredning av hørsel ved Hørselsentralen SSK/SSA, men det har av ulike årsaker ikke vært 
anledning til å kartlegge eller vurdere behov for tiltak med høreapparat.  

Noen av pasientene har deltatt på informasjonskurs for nye høreapparatbrukere, for å få bedre grunnlag for avgjørelse.

Pasientene kan være internhenvist fra ØNH/poliklinikk eller vært til utredning som ny HA for under et år siden.  Det 
settes av 30 – 45 minutter til slike konsultasjoner. 
Konsultasjonen er ikke koordinert med legetime.

Handling

- Otoskopi
- Kartlegge pasientens behov og ønsker
- Samtale om valg av høreapparat basert på testresultat og totalsituasjon
- Samtale om motivasjon og tilvenning
- Ta eventuelt avstøp
- Bestille høreapparater
- Registrere diagnose, prosedyrekode, takst, kommentar om oppfølging i «kontaktårsak» i Dips

Journalføring

Frase hsamtale + F8

Videre oppfølging 

- Pasient settes opp til tilpasning av høreapparater
- Vurdere om pasient er kandidat for kurs

Kryssreferanser
II.SOK.ØNH.FEL.2.c.2-5 Norsk Standard NS-EN 15927 : 2010
II.SOK.ØNH.FEL.2.c.4.3-
1

Frase- og mal-oversikt. Hørselsentralen. SSHF
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