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Introduksjon av enheten
(beliggenhet, organisering av enheten, plan, antall senger, faggrupper, antall ansatte)

Akuttmottaket er en seksjon i medisinsk avdeling og tar imot alle pasienter som 
henvises/kommer til SSK som «øyeblikkelig hjelp». Dette gjelder imidlertid ikke fødende, 
som går rett til fødeavdelingen. Elektive pasienter tas imot direkte på postene.

Akuttmottak er organisert slik at de ulike oppgavene ivaretas av spesifikke "funksjoner":

Koordinator tar imot meldinger om øyeblikkelig hjelp henvendelser/innleggelser. 
Koordinator tar også imot melding fra ambulansen om pasientens tilstand og forbereder for 
mottak av pasientene. Koordinator organiserer og koordinerer også arbeidet i 
Akuttmottaket, tilkaller personell fra andre avdelinger på sykehuset dvs. leger, 
spesialsykepleiere og andre samarbeidspartnere. Koordinator er stedfortreder for 
enhetsleder på kveld, natt og helg.

Akuttromssykepleier har ansvar for pasienter med svikt eller truende svikt av vitale 
funksjoner, og er lokalisert til akuttrom 1, 2 og 3 evt. samt ambulanseinngang/korridor.

Mottakssykepleier tar imot pasienter i en relativt stabil tilstand.

Skadepolsykepleier har ansvar på Skadepoliklinikk sammen med kirurgisk turnuslege.  
Skadepoliklinikken er en akuttpoliklinikk som undersøker og behandler kirurgiske og 
ortopediske pasienter med akutte tilstander der man forventer et poliklinisk forløp.

Triagesykepleier har på dag og kveld ansvar for å triagere pasienter som kommer til 
akuttmottak innen 10 min etter ankomst, etter godkjente retningslinjer for triage.  Triage er 
en prioritering av pasienter og utføres på alle utenom pasienter til skadepoliklinikk. 
Triagesykepleier skal holde oversikt over disse pasientenes tilstand til de overtas av ansvarlig 
sykepleier.
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Turnus/vakter
(vaktkoder)

N 2245-0745. I turnusplanen er nattevaktene registrert på det døgnet vakten begynner.
(N fredag = natt til lørdag)
NM 1900-0300
NL1 1930-0745
DV 0730-1505
D1 0830-1505
D2 0730-1400
D6 0900-1700
DL1 0730-1945
M 1115-1900
AV 1500-2200

Praktisk informasjon  
(pause, hygiene, fravær)
Fravær meldes til koordinator tlf 38073401 (og praksisveileder).
Det er som regel roligere på dagvakt rundt kl. 11 og på kveldsvakt rundt kl. 18, så da spiser 
de fleste. På hektiske vakter har hver enkelt ansvar for å få spist/drukket.

Døgnrytmeplan
Dagvaktene starter med å etterfylle på undersøkelsesrommene og klargjøre de for dagen. 
De sykepleierne som er satt opp på øvelse går til akuttrommene, mens resten starter på 
undersøkelsesrommene.

De vanligste diagnosene
Akuttmottak tar imot øyeblikkelig hjelp pasienter innen medisin, kirurgi, ortopedi, nevrologi, 
gynekologi, øre/nese/hals og barn.
I tillegg har vi Skadepoliklinikk som behandler enkle skader.
Pasienter med brystsmerter, KOLS, abdominale smerter eller infeksjon er de hyppigste 
innleggelsene.

Sykepleiefokus
Å sørge for at pasientene blir undersøkt, stabilisert og gitt nødvendig behandling.
Å gi pleie og omsorg tilpasset pasienten og pårørendes situasjon.

Sykepleieoppgaver og prosedyrer 
Mottak av pasienter
Triagering
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Monitorering
Bestilling av blodprøver
Dokumentere
Medisinering

De vanligste medikamentene 
Analgetika
Antibiotikum
Trombolytiske medikamenter
Nitropreparater
Astmamedisiner
Kvalmestillende preparater

Forventninger til student  
Vi i Akuttmottak forventer en stor grad av initiativ av studenten som har praksis hos oss. 
Akuttmottak er til tider en travel avdeling og studentene må vise interesse for å bli med der 
det er mulighet for læring.
Akuttmottaket er en avdeling som mottar svært sårbare og uavklarte pasienter. Vi har en 
forventning om at både våre ansatte og studenter vaksinerer seg og ikke utsetter pasienter 
for smitte.
Man forventer at studenten i størst mulig grad følger kontaktsykepleierens turnus.

Organisering av praksis på enheten
(Praktisk gjennomføring)

Første dag møter studentene Driftskoordinator Stine Kildal Lervik, ass.enhetsleder Inger 
Hansen-Tangen eller fagutviklingssykepleier Dag Anders W. Benestad. 
Det gis en presentasjon av avdelingen samt omvisning. 
Studenten får tildelt to sykepleiere som de skal følge gjennom praksisen.
De får vite dato for hospitering, får tildelt turnus og informasjonsskriv fra UiA.
Studentene avtaler med praksisveiledere og lærer tidspunkt for midt- og sluttevaluering.
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